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Expediente N°: 7711/2022

Procedimiento: Memoria de actividades de la actuacion “Integracion de expedientes
del Ayuntamiento de Aguilas con la carpeta ciudadana estatal”, enmarcada en las
subvenciones destinadas a la transformacion digital y modernizacion de las
administraciones de las entidades locales, en el marco del Plan de Recuperacion,
Transformacion y Resiliencia correspondiente al ejercicio 2022.

En fecha 1 de septiembre de 2022, se publicd en el BOE nimero 210, Orden
TER/836/2022, de 29 de agosto, por la que se aprobaban las bases reguladoras de
subvenciones destinadas a la transformacion digital y modernizacion de las
administraciones de las entidades locales, en el marco del Plan de Recuperacion,
Transformacion y Resiliencia y se efectuaba la convocatoria correspondiente a 2022.

En base a dicha convocatoria, el Ayuntamiento de Aguilas solicito al Ministerio
de Politica Territorial ayuda por importe de 99.220 euros para llevar a cabo la actuacion
“Integracion de expedientes del Ayuntamiento de Aguilas con la carpeta ciudadana
estatal” que se encuadra en la Linea Estratégica 5. “Interoperabilidad de servicios
basicos de administracion digital”, cuyo objetivo, segiin viene recogido en la orden de
bases reguladoras, es garantizar la interoperabilidad de un conjunto minimo de servicios
basicos de administracion digital (registro electrénico, notificaciones electrénicas,
facturacion electronica e integracion de expedientes abiertos y carpeta ciudadana del
sector publico estatal).

Segun Resolucion del Ministerio del Politica Territorial de fecha 31/05/2023, se
ha concedido al Ayuntamiento de Aguilas ayuda por importe de 99.220 euros para
realizar la actuacion con namero de expediente 00499-00630711 “Integracion de
expedientes del Ayuntamiento de Aguilas con la carpeta ciudadana estatal”. Dicha
actuacion no supone coste alguno para el Ayuntamiento de Aguilas.

El proyecto consiste en seguir mejorando los servicios de la administracion
electronica que ofrece a la ciudadania con el proposito de hacer posible la
interoperabilidad de los expedientes abiertos por parte del Ayuntamiento de Aguilas con
la Carpeta Ciudadana del sector publico estatal, facilitando a los ciudadanos y empresas
una vision centralizada y detallada de todos los expedientes que tienen abiertos con las
distintas administraciones.

Las actuaciones que se van a llevar a cabo son las siguientes:

- Modernizacion del sistema de tramitacion. Se basara en dos actuaciones que
permitiran redefinir todos los procesos y procedimientos de forma 6ptima,
estableciendo las herramientas necesarias para normalizar y estandarizar la
produccién de todos los datos asociados a los mismos.
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- Interoperabilidad Seméantica: reingenieria y normalizacion de procedimientos. Se
centrara en la labor de reingenieria de todos los procedimientos de la entidad, de
forma que se pueda llevar a cabo una normalizacién y adaptacion a los
estandares existentes y que facilitaran de esta forma la interoperabilidad
semantica entre los procedimientos y con cualquier servicio externo como la
Carpeta Ciudadana de la AGE.

- Acceso a la informacion: Sistema de Indexacién y busqueda avanzado. Debido
al volumen de informacién que supone un gran reto para la entidad y a su vez un
gran problema, es necesario establecer nuevos sistemas que sean capaces de
gestionar estos volimenes de informacion y a su vez permitan un filtrado
semantico y den acceso a los mismos de una manera rapida, eficiente y segura,
sujeta a politicas de acceso en un entorno de datos gobernado.

- Servicios de Interoperabilidad: Servicios Web Consulta de Expedientes. Se
llevard a cabo la implementacion de la capa de interoperabilidad de servicios
siguiendo el interfaz estandar definido por parte del servicio de la Consulta de
Expedientes de la Carpeta Ciudadana de la AGE, incluyendo todas sus
especificaciones técnicas, funcionales y de seguridad.



